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1.- Conceptualizacion

La Federacion Plataforma de Entidades de Voluntariado de Canarias, en adelante
FPVCanarias, pertenece a la Plataforma de Voluntariado de Espafia que constituye un

referente de la coordinacion y sistematizacién de la accion voluntaria en nuestro pais.

Para la FPVCanarias, el voluntariado es una actividad orientada al cambio social, que
transmite el compromiso individual y lo orienta hacia un objetivo comun: es una alta
muestra de generosidad capaz de revertir en nobles causas. La actividad voluntaria, no sélo,
transforma la realidad que toca, sino que, alimenta los valores personales y los impulsa

hacia una mayor filantropia.

Desde la FPVCanarias apostamos por formar a las personas que dedican parte de su tiempo
a la actividad voluntaria, por dotarlas de las herramientas necesarias que las apoyen en el
desarrollo de su labor. Confiamos en el voluntariado como motor de cambio y confiamos
en su poder para convertir situaciones de vulnerabilidad y exclusion social en realidades de

fortaleza e inclusion.

Las personas voluntarias asumen un compromiso Yy, el desempefio de este, debe pasar por
tener la maxima informacion al respecto de sus derechos y deberes, asi como conocer el
tipo de voluntariado en el que quiere participar para que se corresponda con sus intereses y
habilidades.
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2.- Descripcion

La FPVCanarias, fue constituida el 23 de Mayo de 1997, figura inscrita con nimero de
Registro del Gobierno de Canarias 149 (G1/S2/149-97 TF), en virtud de Resolucion de
fecha 23 de Mayo de 1997.

La conforman un grupo de entidades con reconocida trayectoria en el desempefio de sus
actividades que, juntas, forman la “Asamblea General de Socios/as”, dicha Asamblea se

encuentra dirigida por una “Junta Directiva”.

Es una Entidad privada, apolitica y aconfesional, sin animo de lucro y con personalidad
juridica propia. La FPVCanarias surge para cubrir la necesidad de coordinar la promocion,
difusion y formacion de la accion solidaria y se mantiene como un espacio de interrelacion

entre las distintas organizaciones de voluntariado que la constituyen.

Las Entidades que la componen, disponen de personas voluntarias que colaboran de forma
solidaria, la formacion de estas personas es de suma importancia para que la labor que
realizan sea eficaz, eficiente y de calidad para los/as usuarios/as y fines de la asociacion de

la que forman parte.

La persona voluntaria asume un compromiso y, el desempefio de este, debe pasar por tener
la maxima informacion al respecto de sus derechos y deberes, asi como conocer el tipo de
voluntariado con el que quiere participar y que este se corresponda con sus intereses y
habilidades

3.- Asociaciones Miembros

La FPVCanarias estd compuesta, actualmente, por las siguientes asociaciones:

1. ACUFADE (Asociacién de cuidadores, familiares y amigos/as con dependencia,

Alzheimer y otras demencias)
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2. ADAE ( Asociacidn para el desarrollo de Actuaciones de Emergencia)

3. DANO CEREBRAL CANARIAS (Asociacién de Dafio Cerebral Adquirido de

Tenerife)
4. ADISSUR (Asociacion de Discapacitados del Sur)
5. AECC ( Asociacion Espafiola Contra el Cancer)

6. AFATE (Asociacion de familiares y cuidadoras de enfermos de Alzheimer y

otras demencias de Tenerife)
7. AFES (Asociacion Salud Mental)
8. AHETE(Asociacion de Hemofilia en la Provincia de Santa Cruz de Tenerife

9. ALABENTE (Asociacion para la Liberacion de la Anorexia y la Bulimia en

Tenerife)
10. ALDEAS INFANTILES
11. ALIS CANARIAS (Asociacién para el cuidado y el acompafiamiento)
12. AMNISTIA INTERNACIONAL ( Grupo Tenerife)
13. APANATE (Asociacion Padres de Personas con Autismo de Tenerife)
14. APEDECA(Asociacidon de ayuda a personas dependientes en Canarias)
15. ASAMES (Asociacidén para la Salud Mental Intervencion Social Integral)

16. ASINLADI ( Asociacién para la inclusiéon social y laboral de personas con

deferentes capacidades intelectuales)
17. ASMIPUERTO Asociacidn de discapacitados psiquicos, fisicos y sensoriales)
18. ASOCIACION ACCION SOCIAL LA ROCA
19. ASOCIDE CANARIAS(Asociacidn de Personas conSordoceguera de Canarias)

20. ASPRONTE (Asociacion Familiar Pro-Minusvalidos Psiquicos de Tenerife)
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21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

ASTER (Asociacidn Tinerfefia de Enfermos Reumaticos)
ATELSAM (Asociacion Tinerfefia de Lucha por la Salud Mental)
ATEM (Asociacion Tinerfefia de Esclerosis Multiple)

CARITAS DIOCESANA DE TENERIFE

COOPERACION JUVENIL SAN MIGUEL ADICCIONES

COORDICANARIAS (Coordinadora de personas con discapacidad Fisica de

Canarias)
CRUZ ROJA ESPANOLA

DENIPER (Asociacion para la defensa de los Derechos de los Nifios Peregrinos

)

FACTORIA SOCIAL (Asociacion para la Participacién e Integracién Social)
FEDERACION SALUD MENTAL CANARIAS

FUNDACION ALEJANDRO DA SILVA

FUNDACION CANARIA ALDIS

FUNDACION CANARIA CARLOS GUILLERMO DOMINGUEZ HERNANDEZ
FUNDACION CANARIA CARRERA POR LA VIDA

FUNDACION CANARIA HOSPITALARIAS TENERIFE

FUNDACION CANARIA JOSE LUIS MONTESINOS

FUNDACION TUTELAR CANARIA SONSOLES SORIANO BUGNION

GRUPO SCOUTS DE TENERIFE (Federacion de Asociaciones Scouts de

Tenerife)
INICIATIVAS HUMANAS

JUSTICIAY PAZ (Comision Diocesana Justicia y Paz de Tenerife)
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41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49,

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

KAIROS

LA ALEGRIA DE LA HUERTA (Asociacién Agroecolégicay Cultural)
MANOS UNIDAS

MARARIA (Asociacién Social y Cultural para las mujeres)

MARESIA (Asociacion para la Promocion del Voluntariado Internacional y de

los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
MAYORES DE TELEFONICA

MEDICOS DEL MUNDO

MENSAJEROS DE LA PAZ

MENTORDAY

NUEVO FUTURO (Asociaciéon de Hogares para Nifios Privados de Ambiente

Familiar)

NUEVOS CAMINANTES

ONCE (Organizacion Nacional de Ciegos Espafioles)

ONG CANARIAS (Asociacion Social ONG Progreso en Canarias)
PADRE LARANA

PARKINSON TENERIFE (Asociacidn Provincial de Familiares y Enfermos de
Parkinson de S/C de Tenerife)

PLENA INCLUSION CANARIAS

PROBOSCO (Proyecto de Accioén Social Don Bosco)
PRODES (PRO DESARROLLO Y GESTION GLOBAL)
QUIERO SER COMO TU. AYUDAME

REACCION POR LA INTEGRACION SOCIAL
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61. REINSERCION SOCIAL MENORES ANCHIETA
62. SALUD MENTAL LA PALMA

63. SAN VICENTE DE PAUL EN ESPANA

64. SIGNO DE VIDA DE TENERIFE

65. SUMAS

66. TELEFONO DE LA ESPERANZA

4, Fines de la FPVCanarias

e Promover y potenciar la actividad voluntaria en la sociedad. Concienciar de los

beneficios de la actividad voluntaria.

e Difundir e impulsar la labor de las diferentes entidades que la conforman asi como

su actividad voluntaria.

e Promocionar y orientar a las distintas Entidades en su accion voluntaria, solidaria y

participativa con la sociedad.

e Intercambiar experiencias de trabajo y facilitar la colaboracion y elaboracion de

programas conjuntos.

e Ser interlocutora valida de las distintas Organizaciones que aun no forman parte de

esta Federacion.

e Difundir y divulgar cuantas actividades se promuevan desde sus entidades

miembros. Informar, formar y asesorar sobre la actividad voluntaria en general.

e Informar, formar y asesorar sobre la actividad voluntaria en general.
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2. Las personas voluntarias

2.1 Actitudes que buscamos en el voluntariado

Es muy importante para la FPVCanarias que las personas que se acercan a nuestra

organizacion se distingan por tener una disposicion especifica a la hora de desarrollar su

actividad voluntaria. Las actitudes que buscamos en nuestros/as voluntarios/as son:

Respeto hacia la actividad voluntaria.

Capacidad de empatia con cualquiera de los tipos de voluntariado que desarrolle.
Escucha activa.

Asertividad.

Paciencia.

Compromiso.

Corresponsabilidad

2.2 ;Qué ofrece la FPVCanarias al voluntariado?

Formacion e informacidn relacionada con la accion voluntaria (derechos y deberes,

normativa, etc.)
Orientacion en la eleccion de su actividad voluntaria.

Garantia en la realizaciéon de la accion voluntaria, con las debidas condiciones de

seguridad e higiene.

Acreditacion que habilite e identifique para el desarrollo de su actividad.

Manual Bésico de Voluntariado

Pagina 8

FEDERACION PLATAFORMA
DE ENTIDADES DE VOLUNTARIADO

DE CANARIAS



e Suscripcion de un Seguro de Responsabilidad Civil y de accidentes que cubra los

posibles riesgos derivados de la accion voluntaria.

e Cobertura de gastos derivados de la prestacion del servicio. Dotacion de los medios

adecuados para el desarrollo de su cometido.
e Reconocimiento de la labor social que cumple el voluntariado.

e Certificado que acredite los servicios prestados

2.3 ;Como puedes colaborar?

La ayuda es siempre bien recibida en cualquiera de las asociaciones miembros de la
Federacion y dentro de las diferentes lineas de actuacion que cada una de ellas lleva a

cabo.

Intentaremos que se desarrolle la actividad voluntaria dentro de los intereses de la
persona solicitante y en un entorno en el que se sienta comodo/a. Siempre se tratara de

orientar a la persona al lugar en el que su perfil pueda encajar de la mejor manera.

2.4 Las Leyes del Voluntariado

La normativa de referencia en materia de voluntariado en Espafa es la Ley 45/2015, de

14 de octubre, de Voluntariado.

La Ley 4/1998, de 15 de mayo, de Voluntariado de Canarias es la norma a nivel de la

Comunidad Auténoma de Canarias. Te animamos a leer el mencionado documento.
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2.5 Requisitos para ser persona voluntaria.

Segun la Ley 45.2015, de 14 de octubre, de Voluntariado.

Art. 8. Pto.4. Serd requisito para tener la condicién de voluntarios/as en entidades de

voluntariado o programas cuyo ejercicio conlleve el contacto habitual con menores, no
haber sido condenadas por sentencia firme por delitos contra la libertad e indemnidad
sexual, trata y explotacion de menores. A tal efecto, deberan acreditar esta circunstancia
mediante la aportacién de una certificacion negativa del Registro Central de Penados

por estos delitos.

Art.8.Pto.5. No podrén ser voluntarias las personas que tengan antecedentes penales no

cancelados por delitos de violencia doméstica o de género, por atentar contra la vida, la
integridad fisica, la libertad, la integridad moral o la libertad e indemnidad sexual del
otro conyuge o de los hijos, o por delitos de trafico ilegal o inmigracion clandestina de
personas, 0 por delitos de terrorismo en programas cuyos destinatarios hayan sido o
puedan ser victimas de estos delitos. Esta circunstancia se acreditara mediante una

declaracion responsable de no tener antecedentes penales por estos delitos.

2.6 Derechos del Voluntariado.

Art.10 Segln la Ley 45.2015, de 14 de octubre, de Voluntariado.

a) Recibir regularmente durante la prestacion de su actividad, informacién, orientacion
y apoyo, asi como los medios materiales necesarios para el ejercicio de las funciones

que se les encomienden.

b) Recibir en todo momento, a cargo de la entidad de voluntariado, y adaptada a sus
condiciones personales, la formacion necesaria para el correcto desarrollo de las

actividades que se les asignen.
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c) Ser tratadas en condiciones de igualdad, sin discriminacion, respetando su libertad,
identidad, dignidad y los deméas derechos fundamentales reconocidos en los convenios,

tratados internacionales y en la Constitucion.

d) Participar activamente en la organizacion en que se inserten, colaborando en la
elaboracion, disefio, ejecucion y evaluacion de los programas o proyectos, de acuerdo
con sus estatutos o normas de aplicacion y, en la medida que éstas lo permitan, en el

gobierno y administracion de la entidad de voluntariado.

e) Estar cubiertos, a cargo de la entidad de voluntariado, de los riesgos de accidente y
enfermedad derivados directamente del ejercicio de la accién voluntaria y de
responsabilidad civil en los casos en los que la legislacion sectorial lo exija, a traves de

un seguro u otra garantia financiera.

f) Ser reembolsadas por la entidad de voluntariado de los gastos realizados en el
desempefio de sus actividades, de acuerdo con lo previsto en el acuerdo de
incorporacion y teniendo en cuenta el dmbito de actuacion de voluntariado que

desarrollen.

g) Disponer de una acreditacién identificativa de su condicién de persona voluntaria en

la que conste, ademas, la entidad de voluntariado en la que participa.

h) Realizar su actividad de acuerdo con el principio de accesibilidad universal adaptado

a la actividad que desarrollen.

k) Cesar en la realizacién de sus actividades como voluntario en los términos

establecidos en el acuerdo de incorporacion.
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2.7 Deberes del Voluntariado. Art.11

a) Cumplir los compromisos adquiridos con las entidades de voluntariado en las que se
integren, reflejados en el acuerdo de incorporacion, respetando los fines y estatutos de las

mismas.

b) Guardar la debida confidencialidad de la informacién recibida y conocida en el

desarrollo de su accién voluntaria.

c) Rechazar cualquier contraprestacion material o econémica que pudieran recibir bien de
las personas destinatarias de la accién voluntaria, bien de otras personas relacionadas con

su accion voluntaria.
d) Respetar los derechos de las personas destinatarias de la accién voluntaria.
e) Actuar con la diligencia debida y de forma solidaria.

f) Participar en las tareas formativas previstas por la entidad de voluntariado para las
actividades y funciones confiadas, asi como en las que con caracter permanente se precisen

para mantener la calidad de los servicios que presten.

g) Seguir las instrucciones de la entidad de voluntariado que tengan relacion con el

desarrollo de las actividades encomendadas.
h) Cumplir las medidas de seguridad y salud existentes en la entidad de voluntariado.

i) Observar las normas sobre proteccion y tratamiento de datos de caracter personal de
acuerdo con lo establecido en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, y demés

normativa de aplicacion.

j) Utilizar debidamente la acreditacion personal y los distintivos de la entidad de

voluntariado.
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k) Respetar y cuidar los recursos materiales que ponga a su disposicion la entidad de

voluntariado.
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